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Seconda Assemblea Generale del Progetto METPEX

Dopo 11 mesi di attivita nell’ambito del progetto METPEX (MEasurement Tool to determine
the quality of Passenger EXperience), il 3 e 4 Ottobre 2013 si & svolta a Salonicco la seconda
Assemblea Generale. L'incontro e stato organizzato da Tero Consulting e da SBOING e si &
svolto presso I'hotel Mediterranean. Questa due giorni di incontri & stata coordinata
dall’'universita di Coventry e vi hanno preso parte i gruppi di ricerca dei 15 partner europei
che collaborano al progetto. Questa Assemblea Generale ha rappresentato la conclusione
del primo anno di progetto e I'obiettivo principale era la revisione dell’avanzamento dei vari

obiettivi e la pianificazioni delle attivita per il secondo anno.

Le discussioni erano incentrate sugli approcci metodologici seguiti finora e sulla valutazione
della loro efficacia nell’ottica di risposta alle domande chiave di METPEX. In particolare, si
sono discussi in dettaglio gli obiettivi dei vari work packages, si sono pianificate le attivita
per i prossimi mesi insieme alle procedure amministrative e di gestione cosi come le
strategie di diffusione. Durante I'incontro c’e stato un richiamo agli obiettivi del progetto e

si sono evidenziati gli obiettivi specifici che sono stati parzialmente raggiunti grazie alle
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attivita realizzate del primo anno. Inoltre, si & discusso ampiamente a proposito dell'insieme
di fattori che devono essere inclusi negli strumenti di misurazione dell’esperienza dei

passeggeri e relativamente ai test dello strumento METPEX in otto citta europee.

Per seguire I'evoluzione del progetto METPEX, consultate il sito (http://www.metpex.eu)
per le ultime notizie e seguiteci su Twitter (@METPEX) e Facebook

(https://www.facebook.com/Metpex).
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